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§ 1 Uvodni ustanoveni

1) Tyto véeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) spole¢nosti RoJa - Consult s.r.o., ICO
09721037, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé pod sp. zn.
C 83770, se sidlem &.p. 18, 751 05 Kokory (dale jen ,dodavatel‘) upravuji v souladu s §1751
odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob€ansky
zakonik") vzajemna prava a povinnosti smiuvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé
jakychkoliv smiuv uzaviranych mezi dodavatelem na strané jedné a pravnickou osobou,
podnikajici fyzickou osobou v souvislosti s jeji samostatnou vydéle¢nou &innosti, statem nebo
jeho organizaéni slozkou (dale jen ,zakaznik") na strané druhé, at' jiZ uzavirané v ustni,
pisemné nebo konkludentni formé (dale jen ,smlouva®).

2) Smiouva a tyto VOP nahrazuji jakakoliv jina pfedchozi ujednani tykajici se pfedmétu
smlouvy a ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti smiouvy. Ustanoveni
odchylna od téchto VOP je mozné sjednat v samostatné smlouvé. Odchylna ujednani ve
smlouvé maji prednost pied ustanovenimi VOP. Ustanoveni obchodnich podminek zakaznika
se stavaji souéasti smlouvy pouze v pfipadé, ze s tim dodavatel vyslovil pisemny souhlas
nebo se k tomu vyslovné pisemné zavazal ve smlouvé a jen v tom rozsahu, ktery neodporuje
témto VOP.

§2 Nabidka a uzavieni smlouvy

1) Nabidka dodavatele v&. (daji k mnoZstvi, jakosti a provedeni, popf. k dalSim viastnostem
pozadovaného plnénim jsou nezavazné a maji povahu vyzvy k podani nabidky na uzavieni
smlouvy, pokud z nabidky dodavatele neplyne vyslovné jinak. Projev vlle zakaznika uzavrit
smlouvu s obsahovymi naleZitostmi dle nabidky se povazuje vzdy za nabidku k uzavieni
smlouvy ve smysiu § 1731 ob&anského zékoniku. Dodavatel je timto projevem vile vazan
(smlouva vznikd) teprve tehdy, pokud s nim vyslovi souhlas, nebo zaéne podle né&j plnit.
V pfipadé, Ze projev vile zakaznika obsahuje jakékoliv dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné
zmény nabidky dodavatele, smiouva vznika teprve tehdy, pokud dodavatel tyto zmény
vyslovné pisemné pfijal.

2) Obdrzi-li zakaznik nabidku dodavatele, ktera se zaklada na individualnim popisu pInéni pro
zakaznika, je smlouva uzaviena bezvyhradnym potvrzenim této nabidky ze strany zakaznika.

3) Pokud stanovi tyto VOP formu komunikace mezi dodavatelem a zakaznikem (dale jen
,smluvni strany"), jsou tyto formy komunikace zavazné a jejich nedodrzeni ma za nasledek
neplatnost pravniho jednani.

4) Veskera komunikace, jejiz obsah se ma stat soucasti smlouvy, musi probihat pisemné, tj.
v listinné podobé nebo elektronicky.

§3 Lhita pInéni
1) Termin dodani zboZi, predani dila a jiné, byt jen postupové, Ihity pinéni jsou zavazné pouze

tehdy, pokud jsou souéasti smlouvy a jako zavazné jsou vyslovné oznaceny. Lhuty plnéni jsou
vzdy ve prospéch dodavatele ve smyslu § 1962 ob&anského zakoniku.



2) Lhity plnéni jsou stanovovany za pfedpokladu poskytnuti veskeré potfebné soucinnosti
zakaznika ke splnéni smlouvy. Lhita pinéni dodavatele nezacne bézet dfive, nezli je mezi
smluvnimi stranami dosaZena uplna dohoda o technickych otazkach predmétu pinéni, nejdfive
v§ak uzavienim smlouvy.

3) Vedlo-li prodieni zakaznika s poskytnutim soucinnosti dle odst. 1 tohoto ¢lanku VOP nebo
nespravné nebo neupiné pozadavky technického charakteru dle odst. 2 tohoto &lanku VOP
k vzniku dodateénych naklad(, je zakaznik povinen tyto naklady dodavateli uhradit.

4) Poskytnutim souéinnosti zakaznika dle odst. 1 tohoto ¢lanku VOP se rozumi zejména
predani veskerych podkladu, plana, vykrest, povoleni apod. stejné jako zaplaceni zalohy
(byla-li dohodnuta).

5) Dodavatel neni povinen Uplnost a spravnost prediozenych podkladi ani vhodnost
pfedanych véci k poskytnuti pIn&ni ovérovat. Zjisti-li véak takovouto skutenost, je povinen na
ni zakaznika upozornit. Pokud zakaznik obratem nesdéli dodavateli jiny pokyn, plati, Ze na
poskytnuti pinéni dle pivodniho pokynu nebo s pouZitim pfedanych véci trva. V takovém
pfipadé mlze dodavatel od smlouvy odstoupit nebo pinéni poskytnout, neodpovida vsak za
vady pInéni a zékaznik ztraci prava ze zaruky (pokud byla dohodnuta).

6) Lhita pinéni se pfiméfené prodluZzuje o dobu, kdy v plnéni smlouvy branila dodavateli
mimoradna nepfedvidatelna a nepiekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeho vili. Na
existenci téchto prekazek je dodavatel povinen zakaznika véas upozornit. Ust. véty druhé §
2193 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

7) Dodavatel je opravnén poskytnout i ¢astecné pInéni a zakaznik je povinen &astecné pinéni
pfijmout. Za &aste¢né pinéni je dodavatel opravnén pozadovat pfiméienou ¢ast odmeny.

§4 Dodaci podminky

1) Mistem pInéni je misto dohodnuté ve smlouvé. Pokud smluvni strany misto pinéni ve
smlouvé nedohodnou, povazuje se za misto pinéni sidlo prodavajiciho. Prodavajici spini svoji
povinnost dodat zboZi nebo provést dilo, pokud umozni zakaznikovi v mist& plnéni se zboZim
nakladat nebo pievzit dokonéené dilo.

2) Vyjde-li po uzavieni smlouvy najevo podstatné zhordeni situace zakaznika (zahajeni
insolvenéniho fizeni, nafizeni exekuce, vstup do likvidace, zverejnéni Gdaje o nespolehlivém
platci DPH, nafizeni pfedbézného opatfeni, které zakazuje nebo omezuje plnéni smiouvy,
neuhrazeni dohodnuté zalohy apod.) je dodavatel opravnén odlozit pinéni aZ do doby, kdy ze
strany zakaznika bude poskytnuta dodatec¢na pfiméfena jistota na spinéni smlouvy, nebo
muze od smlouvy odstoupit (rovnéz mize odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze dodatecna jistota
neni poskytnuta v dodavatelem pozadované lhité).

3) Dostane-li se zakaznik do prodieni s pfevzetim plnéni dle smiouvy je povinen zaplatit
dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,2% z odmény za neprevzaté pinéni, a to za kaZdy
zapoéaty den prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na nahradu
Skody.

4) Po dobu prodleni zakaznika s pievzetim pinéni je dodavatel opravnén uskladnit pinéni na
naklady a riziko zakaznika. Pro pfipad prodleni s pievzetim pinéni delSim neZ 30 dni je
dodavatel opravnén bez daliho pInéni zcizit, a to za jakoukoliv hodnotu. Pravo na zaplaceni
odmény poniZzené o hodnotu, za kterou dodavatel pinéni zcizil, zUstava nedotceno.



§5 Odmeéna

1) Kupni cena, cena dila nebo jiné penézité pinéni za splnéni pfedmétu smlouvy (dale jen
,odména“) se fidi aktuainim cenikem dodavatele, pokud se smluvni strany nedohodnou ve
smlouvé jinak.

2) Pokud ze smiouvy nevyplyva néco jiného, pak je odména sjednéna jako cena pinéni pfi
jeho prevzeti v misté plnéni bez montaze, dopravy, poji$téni, balného apod. a bez zakonné
DPH, ktera bude vy&islena samostatné k datu uskuteénéni zdanitelného pinéni.

3) V pfipadé prodleni s poskytnutim pinéni z davodd na strané zakaznika je dodavatel
opravnén odménu piiméiené zvysit kvili zménam mzdovych, materidlovych nebo odbytovych
naklada.

4) V pripadé mezinarodnich obchodi se odména sjednava vzdy s vyhradou, Ze odména mize
byt upravena o zménu vyse kurzu mény, v niz se zavazek pini, ku CZK a zménu vyse cel a
poplatkl spojenych s pfeshrani¢nim dodanim zbozi nebo sluzby.

§6 Platebni podminky

1) Odména (popt. zaloha na ni) je splatna na zakladé faktury — dafiového dokladu. Faktury
mohou byt zasilany elektronicky. Faktura je splatna do 14 dni ode dne jejiho vystaveni na
bankovni G¢et nebo Uty uvedené na fakture.

3) Pokud faktura nesplfiuje nalezZitosti stanovené pravnim fadem na dafiovy doklad, je
zakaznik opravnén fakturu vratit, a to ve Ihuté 3 pracovnich dn od jejiho dorudeni. V takovém
pripadé b&zi Ihuta k Ghradé faktury ode dne vystaveni nového nebo opravného dariového
dokladu. V pfipadé nedodrzeni Ihiity k vraceni faktury die véty prvni bézi Ihita k uhradé podle
pavodni faktury.

4) Zakaznik spini svoji povinnost uhradit odménu v okamziku pfipsani odmény na ucet
dodavatele.

5) Pro pfipad prodleni zakaznika s uhradou kterékoliv ¢asti odmény se sjednava smiuvni
pokuta ve vysi 0,5% z dluzné &astky za kazdy, byt zapocaty, den prodleni. Smluvni pokuta je
splatna okamzikem prodleni, a to i bez vyzvani dodavatele. Do okamziku Gplného uhrazeni
splatnych &asti odmény, v&. jejich pfislusenstvi, a smiuvnich pokut z prodleni plynoucich je
dodavatel opravnén pozastavit ve$keré své pinéni na zakladé smiouvy nebo i jinych smiuv
uzavienych se zakaznikem a zakaznik je povinen dodavateli uhradit vedkerou tjmu z toho
vzniklou.

6) Pro pfipad prodleni s Ghradou odmény del§im nez 30 dni je dodavatel opravnén odstoupit
od smlouvy, a také od jinych smluv uzavienych se zakaznikem, pokud jesté nebyly spinény.

7) Pro piipad prodleni s Ghradou odmény nebo v pfipadech stanovenych v ¢l. 4 odst. 2 téchto
VOP je dodavatel opravnén uplatit zadrZzovaci pravo k veSkerym vécem zékaznika, které ma
u sebe.

8) Jednostranné zapoéteni na odménu je zdkaznik opravnén provést pouze v pfipadé, Ze
narok zakaznika zpusobily k zapoéteni, byl pravomocné pfiznan a je exekuéné vykonatelny
v Ceské republice. Za stejnych podminek je zakaznik opravnén zadrzet véc ve vlastnictvi
dodavatele.

9) Pohledavky vyplyvajici ze smlouvy smi zakaznik pfevést na jinou osobu jen s pfedchozim
souhlasem dodavatele.



§7 Doprava, prechod nebezpedéi a baleni

1) Bez vyslovného ujednani smluvnich stran dodavatel nezajistuje dopravu ani baleni plnéni
a smlouva je spinéna ze strany dodavatele umoznénim prevzeti plnéni v misté pinéni.

2) Je-li pfedmét plnéni na zadost zakaznika dopravovan, pak prfechazi nebezpeéi Skody na
zakaznika okamzikem predani zbozi prvnimu dopravci.

3) Dodavatel, popf. dopravce, neni povinen pfedmét pinéni vydat, dokud jeho dodani neni
pisemné& potvrzeno ze strany zakaznika na dodacim listu. Dodavatel je v8ak opravnén
prokazovat dodani pfedmétu plnéni i jinak nezli dodacim listem.

4) Zpusob zabaleni pfedmétu smiouvy odpovida jeho charakteru a vzdalenosti mista dodani.
Zakaznik je povinen zlikvidovat obalové materidly v souladu s pravnimi piedpisy, pficemz
zékaznik se povaZzuje sam za plvodce obalového materidlu. Je-li obalovy material oznacen
jako vratny, nebo plyne-li tato skute¢nost ze zvyklosti a zavedené praxe stran, je zakaznik
povinen vratit takovyto obalovy material dodavateli na vlastni naklad a nebezpedi.

5) Bude-li zaslani, doruéeni nebo pfevzeti pfedmétu pinéni zpozdéno z divodu na strané
zakaznika o vice nez 1 mésic od okamziku, kdy byl dodavatel pfipraven pfedmét pinéni predat,
mUze byt zakaznikovi vyuétovano za kazdy dal$i zapocéaty den skladné ve vysi 0,5% z odmény
nebo ve vysi skute¢né vynaloZzenych nakladd na skladovani.

6) Pokud se zaslani, dodani, zacatek, provedeni dodani a montaze, pfevzeti nebo zkusebni
provoz zpozdi z divodu na strané zakaznika, pfechazi nebezpeci $kody na zakaznika
uplynutim lhity k pinéni.

§8 Vyhrada vlastnictvi

1) AZ do Uplného zaplacené odmeény vE. jejiho pfislusenstvi je vliastnikem veskerého pinéni
dodavatel. Pokud bude pInéni zpracovano nebo smiseno s jinou véci, stava se dodavatel
spoluvlastnikem nové véci.

2) Do okamziku nabyti vlastnického prava nesmi zakaznik predmét pinéni zcizit ani jakkoli
zatizit. O jakémkoli zasahu treti osoby do doby pfechodu vlastnictvi je zakaznik povinen
dodavatele bezodkladné informovat.

§ 9 Montaz

1) Montazi dle tohoto &lanku VOP se rozumi instalace, sestaveni nebo zprovoznéni véci na
misté uréeném smlouvou (dale jen ,stavenisté®).

2) Zakaznik je povinen zajistit montazni pfipravenost v souladu se smlouvou, jinak v rozsahu
obvyklém pro montaz pozadované véci, a v takovém stavu misto montaZe predat, a to na
zéakladé pisemného piedavaciho protokolu dodavateli. Misto montaze musi byt v okamziku
piedani prosté prav tfetich osob, ktera by znemozfovala montaz a musi byt zajistén pfistup
pro dopravu piedmétu plnéni, pracovni sily a pracovnich néastroji nezbytnych k montazi.

3) Naklady na energii, média a likvidaci odpadu a odpadnich vod vzniklych na misté montaze
v souvislosti s montazi nese zakaznik.

§10 Odstoupeni od smlouvy

1) Odstoupeni od smlouvy je ze strany zakaznika vylou¢eno, pokud dodavatel nemél moznost
provést v dodateéné pfimérené Ihité nahradni pinéni nebo opravu pinéni.



2) V pfipadé odstoupeni od smlouvy zakaznikem mize dodavatel poZadovat nahradu svych
Gcelné vynaloZzenych nakladd.

3) Pokud zakaznik pinéni pred odstoupenim od smlouvy jiz uzival, je dodavatel opravnén
poZadovat po zakaznikovy Uhradu za uzivani pfedmétu pinéni v misté a ¢ase obvyklou.

§11 Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti smiuvnich stran z vadného pInéni jsou zavazné stanovena Reklama&nim
fadem dodavatele, ktery je souéasti téchto VOP.

§12 Omezeni odpovédnosti

1) Dodavatel neodpovida zakaznikovi za jakoukoliv Ujmu, kterou zakaznik utrp&l na zakladé
nebo v souvislosti s pinénim smlouvy dodavatelem, pokud takovato Gjma nebyla zpUsobena
dodavatelem umysiné nebo z hrubé nedbalosti.

§13 Rozhodné pravo, pravomoc soudil

1) V8echny spory vznikajici ze smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou
platnosti u vécné prislusného soudu Ceské republiky. V souladu s § 89a zakona &. 99/1963
Sh., ob&ansky soudni fad, v platném znéni, je mistni pfislusnost dohodou smiuvnich stran
uréena podle sidla dodavatele.

2) Smilouva a tyto VOP se Fidi pravem Ceské republiky s vyslovnym vylougenim aplikace
Videnské umluvy o mezinarodni koupi zbozi (CISG).

§14 Ochrana osobnich udajti

1) Veskeré osobni Udaje, které zakaznik dodavateli poskytne, jsou divérné a budou pouzity
pouze k uskuteénéni pinéni smiouvy s dodavatelem a nebudou jinak zvefejnény, poskytnuty
treti osobé apod., s vyjimkou platebniho styku tykajiciho se smlouvy.

2) Dodavatel postupuije tak, aby zakaznik neutrpél Gjmu na svych pravech. Osobni Gdaje, které
jsou poskytnuty zakaznikem dodavateli za ucelem pInéni smlouvy, jsou shromazdovany,
zpracovavany a uchovavany v souladu s platnou pravni Gpravou Ceské republiky, zejména s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdajl, a z.¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, v platném znéni. Dodavatel
je spravcem osobnich Gdaji zakaznika ve smyslu téchto pravnich predpist.

3) Zakaznik dobrovolné poskytuje osobni Gidaje nezbytné nutné pro zahajeni smluvniho vztahu
s dodavatelem. Osobni Udaje zakaznika zabezpeduje dodavatel proti zneuziti.

4) Zakaznik mé pravo svUj souhlas se zpracovanim osobnich Udajll odvolat, a to na zakladé
pisemné Zzadosti. Dodavatel je povinen této Zadosti vyhovét.

5) Zakaznik podpisem smlouvy souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni zakaznikovi na jeho
email uvedeny v poptavce, objednavce & smlouvé.

§15 Zavérecna ustanoveni
1) Smluvni strany uzavienim smlouvy piebiraji na sebe nebezpeci zmény okolnosti a jakakoliv

zména okolnosti nezaklada zadné ze smluvnich stran pravo uplatiiovat jakékoliv naroky s tim
souvisejici. Vyloucena je aplikace ust. § 1765 odst. 1, § 1766 a § 2000 ob&anského zakoniku.



2) Smluvni strany se uzavienim smlouvy rovnéz vzdavaji jakéhokoliv prava na zrudeni
smlouvy a navraceni do puvodniho stavu, pokud by byla vzdjemna pinéni dle smlouvy v
hrubém nepoméru. Vylouéena je aplikaci ust. § 1793 az 1796 ob&anského zakoniku.

3) Tyto VOP mohou byt dodavatelem jednostranné ménény, a to vzdy s G€innosti k uplynuti
14denni lhity ode dne zvefejnéni zmény VOP nebo nového znéni VOP na adrese:
http://www.roja-consult.cz, neni-li ve zméné VOP nebo novém znéni VOP uveden pozdé&jsi
den Géinnosti. Zakaznik ma pravo takovou zménu VOP pisemné odmitnout a smlouvu (s
uginky k tomu, co dosud nebylo pinéno) z tohoto diivodu vypovédét s vypovédni dobou 1
mésic.

4) Je-li nékteré ustanoveni VOP nebo smlouvy neplatné nebo neGéinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi platné ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netéginnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

Tyto VOP jsou platné a uc¢inné od 2. 12. 2020.

V Kokorach dne 2. 12. 2020
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